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SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD

| PROFESSIONAL

Asegurar la satisfaccion de las partes interesadas de su organizacion,
logrando cumplir de forma Optima los estandares de calidad en los
sistemas de gestion y planificacidon en la institucidon, obteniendo asi, un
mayor reconocimiento en el ambito empresarial.

La implementacion puede realizarse a cualquier tipo de
organizacion, sin importar su tamano, sector o actividad, ya
que los requisitos de la norma son genéricos y estan
diseNados para ser adaptados a las necesidades especificas
de cada empresa.
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BENEFICIOS

e Mejora de la satisfaccion del cliente

e Acceso a huevos mercados

e Mejora de la toma de decisiones

e Mayor credibilidad e imagen

e Mejora de la comunicaciony el
trabajo en equipo

e Fomentar una cultura de mejora
continua

e Mejora de la eficiencia operativa

Mayor motivacion de los empleados
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e Real involucramiento y empatia

e |dentificacion de sus necesidades

e Cumplimiento de sus requisitos
particulares

e Enfoque al cliente

e Maximo beneficio al cliente

e Contamos con personal certificado

e Trabajamos bajo objetivos

e Fomentamos el trabajo en equipo
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2PPR SERVICIOS 3PP PARA

PARTNER

PROFESSIONAL 1SO 9001:2015

IMPLEMENTACION MANTENIMIENTO AUDITORIA CAPACITACION
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Implementacidon

Proyecto a mediano y largo plazo que implica una serie de acciones planificadas y
ejecutadas meticulosamente con el objetivo de obtener la certificacion I1ISO 9001:2015.
Incluye capacitacion, documentacion de controles, generacidon de evidencias, auditoria y
asesoria durante todo el proyecto. -

Mantenimiento / Actualizacidn

Proyecto para organizaciones ya certificadas que buscan su actualizacién o re certificacion
anual. Incluye capacitacidén, auditoria y asesoria durante todo el proyecto.

Auditoria

Proceso dirigido a la evaluacion de la conformidad de una organizacidon con los estandares
de calidad establecidos por la norma internacional ISO 9001, nos encargamos de guiar a las
organizaciones en este proceso, identificando areas de mejora, recomendando soluciones
personalizadas y facilitando la implementaciéon de practicas éptimas, enfocando la auditoria
como una herramienta estratégica para el crecimiento y la competitividad en el mercado.

Capacitacion

Formacion de un grupo de participantes en conocimiento y habilidades para comprender, P
implementar y mantener un sistema de gestidon de calidad basado en los estandares |
establecidos por la norma internacional ISO 9001. Este tipo de capacitacion abarca una
variedad de temas, que van desde los conceptos basicos de la norma hasta la aplicaciéon |
practica en el contexto especifico de cada organizacién. Puede llevarse a cabo en modalidad
on line o presencial en sus instalaciones.
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FORMACION 1SO 90014

EREQUISITOS DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ISO 9001

RESPONSABILIDADES POR AREAS O PROCESOS ISO 9001

ISO 9001

ISO 9001/1SO 14001/1SO 45001 INDUCCION A LOS
SISTEMAS INTEGRALES DE GESTION

" AUDITOR INTERNO DE SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD

Consulta nuestro catalogo de cursos
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